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区
民
サ
ー
ビ
ス
向
上
の
取
り
組
み
に
つ

い
て問行

政
の
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
サ
ー
ビ
ス
化
と

な
る
総
合
窓
口
の
設
置
に
つ
い
て
、
検

討
状
況
と
総
合
窓
口
へ
集
約
す
る
べ
き

業
務
に
つ
い
て
区
の
所
見
を
う
か
が
う
。

答
総
合
窓
口
は
導
入
に
向
け
て
検
討
を
始

め
て
い
る
。
集
約
す
る
業
務
は
他
自
治

体
の
先
行
事
例
な
ど
も
研
究
し
な
が
ら

検
討
を
進
め
る
。

問
新
庁
舎
へ
年
金
事
務
所
や
保
健
所
等
関

係
機
関
の
機
能
を
取
り
入
れ
機
能
集
約

を
図
っ
て
は
ど
う
か
。

答
新
庁
舎
へ
の
機
能
集
約
に
つ
い
て
、
サ

ー
ビ
ス
や
業
務
効
率
向
上
の
視
点
を
取

り
入
れ
検
討
し
て
い
く
。

問
開
庁
時
間
の
延
長
や
曜
日
拡
大
に
つ
い

て
区
の
考
え
は
。

答
開
庁
時
間
の
延
長
は
、
新
庁
舎
の
あ
り

方
の
議
論
の
中
で
検
討
し
て
い
く
。

子
ど
も
た
ち
の
体
験
交
流
の
充
実
に
つ

い
て問品

川
区
が
実
施
し
て
い
る
青
少
年
ホ
ー

ム
ス
テ
イ
等
の
国
際
交
流
に
関
し
て
、

受
け
入
れ
拡
大
を
し
て
は
ど
う
か
。

答
ホ
ス
ト
フ
ァ
ミ
リ
ー
の
確
保
が
厳
し
い

状
況
だ
が
事
業
拡
大
の
可
能
性
も
含
め

引
き
続
き
協
議
し
て
い
く
。

問
子
ど
も
の
柔
軟
な
考
え
を
区
政
に
生
か

す
「
子
ど
も
議
会
」
の
開
催
に
つ
い
て
、

過
去
の
評
価
と
今
後
の
開
催
に
つ
い
て

区
の
考
え
は
。

答
子
ど
も
議
会
は
児
童
が
選
挙
に
関
心
を

持
つ
き
っ
か
け
に
も
な
り
有
意
義
で
あ

っ
た
。
今
後
の
開
催
に
つ
い
て
は
、
開

催
の
あ
り
方
に
つ
い
て
検
討
し
て
い
く
。

食
品
ロ
ス
削
減
に
向
け
た
取
り
組
み
に

つ
い
て

問
Ｎ
Ｐ
Ｏ
等
と
連
携
し
て
食
品
ロ
ス
削
減

の
取
り
組
み
も
進
め
て
い
く
べ
き
と
考

え
る
が
、
区
の
考
え
は
。

答
戸
越
公
園
で
計
画
を
進
め
て
い
る
環
境

学
習
交
流
施
設
で
は
環
境
に
か
か
わ
る

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
育
成
と
活
動
を
予
定

し
て
お
り
、
食
品
ロ
ス
削
減
で
の
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
の
活
用
に
お
い
て
も
検
討
し

て
い
く
。

［
そ
の
他
の
質
問
］

　
・
東
京
２
０
２
０
大
会
後
の
取
り
組
み

発
達
障
害
児
支
援
、
親
支
援
に
つ
い
て

問
発
達
障
害
は
症
状
な
の
か
、
個
人
の
特

性
・
性
格
な
の
か
分
か
り
に
く
い
た
め
、

乳
幼
児
期
の
療
育
、
健
診
で
の
早
期
発

見
、
ス
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
の
実
施
、
障
害

受
容
に
悩
む
保
護
者
の
サ
ポ
ー
ト
を
。

答
今
後
も
療
育
ニ
ー
ズ
の
増
が
見
込
ま
れ

る
た
め
事
業
の
充
実
に
努
め
る
。

問
手
挙
げ
式
で
は
な
く
、
全
保
育
園
、
幼

稚
園
へ
の
巡
回
の
定
例
化
、
発
見
を
取

り
こ
ぼ
さ
な
い
支
援
体
制
に
つ
い
て
。

答
専
門
家
に
よ
る
定
期
的
な
巡
回
、
保
育

人
材
の
育
成
、
育
児
相
談
会
へ
の
保
護

者
参
加
を
勧
め
て
い
る
。

保
育
の
質
の
確
保
に
つ
い
て

問
区
は
平
成
31
年
度
待
機
児
童
12
名
ま
で

実
現
。
保
育
の
質
の
確
保
に
向
け
て
今

こ
そ
取
り
組
み
を
。

答
園
長
会
で
情
報
共
有
を
図
る
ほ
か
、
認

証
保
育
園
含
め
て
事
業
者
と
連
携
し
、

よ
り
よ
い
保
育
環
境
を
作
っ
て
い
く
。

問
「
５
歳
頃
の
子
ど
も
は
、
発
達
過
程
に

合
わ
せ
て
午
睡
を
一
律
に
し
な
い
」
と

い
う
保
育
指
針
に
則
っ
た
午
睡
環
境
を
。

答
私
立
園
で
最
も
多
い
対
応
は
、
一
旦
は

全
員
が
横
に
な
る
と
い
う
も
の
。
保
育

指
針
に
沿
っ
た
運
営
を
す
る
よ
う
指
導

し
て
い
く
。

病
児
保
育
に
つ
い
て

問
働
く
親
支
援
の
一
環
と
し
て
、
利
用
年

齢
を
小
学
校
低
学
年
ま
で
延
長
を
。

答
現
在
の
利
用
状
況
、
施
設
規
模
等
を
鑑

み
る
と
難
し
い
。

す
ま
い
る
ス
ク
ー
ル
の
課
題
改
善
に
つ

い
て問密

集
状
況
の
改
善
、
長
期
休
暇
時
の
昼

食
提
供
に
つ
い
て
。

答
教
育
委
員
会
事
務
局
、
学
校
と
、
対
策

に
つ
い
て
協
議
を
進
め
て
い
る
。
昼
食

は
宅
配
弁
当
等
、
導
入
に
あ
た
っ
て
環

境
を
十
分
研
究
す
る
。

防
災
ま
ち
づ
く
り
に
つ
い
て

問
災
害
時
避
難
施
策
、
逃
げ
遅
れ
て
し
ま

う
高
齢
者
、
障
が
い
者
、
小
さ
な
子
ど

も
の
命
を
守
る
耐
震
化
率
に
つ
い
て
。

答
対
象
地
域
内
の
居
住
者
全
員
が
区
民
避

難
所
に
避
難
す
る
の
で
は
な
く
、
区
民

避
難
所
、
補
完
避
難
所
双
方
で
の
計
画
。

工
事
費
助
成
拡
充
を
引
き
続
き
行
い
な

が
ら
、
耐
震
化
支
援
に
取
り
組
む
。

西
村　
直
子　
議
員（自　

民
）

大
倉
た
か
ひ
ろ　
議
員

（
自
・
無
）

羽
田
新
飛
行
ル
ー
ト
に
つ
い
て

問
教
育
施
設
等
へ
は
騒
音
防
止
工
事
の
助

成
を
行
う
よ
う
だ
が
、
在
宅
で
医
療
・

介
護
、
教
育
・
子
育
て
、
仕
事
を
行
う

方
が
増
え
て
く
る
と
い
う
現
実
を
踏
ま

え
、
区
は
、
国
に
対
し
、
一
般
住
宅
へ

の
騒
音
防
止
工
事
助
成
な
ど
騒
音
防
止

対
策
を
強
く
求
め
る
べ
き
。

答
国
は
、
事
前
の
調
査
に
よ
り
、
住
宅
が

助
成
対
象
と
な
る
区
内
地
域
は
な
い
と

し
て
い
る
が
、
拡
充
策
の
実
施
に
つ
い

て
国
に
求
め
る
。

問
区
が
言
う
ル
ー
ト
の
「
固
定
化
を
防

ぐ
」
と
は
ど
う
い
う
意
味
な
の
か
。
具

体
的
方
法
は
ど
の
よ
う
に
考
え
て
い
る

の
か
。

答
例
え
ば
、
他
の
首
都
圏
空
港
と
の
調
整

な
ど
の
検
討
を
求
め
て
い
る
。
こ
れ
に

対
し
国
は
、
騒
音
環
境
軽
減
の
観
点
か

ら
継
続
的
に
検
討
し
て
い
く
と
し
て
お

り
、
区
と
し
て
も
具
体
的
に
示
す
よ
う

国
に
求
め
て
い
く
。

東
京
都
受
動
喫
煙
防
止
条
例
に
つ
い
て

問
た
ば
こ
の
煙
が
あ
た
り
に
蔓
延
し
て
い

な
い
よ
う
に
、
世
界
に
恥
ず
か
し
く
な

い
品
川
区
を
め
ざ
し
て
い
た
だ
き
た
い

が
、
今
後
の
条
例
に
つ
い
て
の
周
知
・

対
応
は
ど
う
さ
れ
る
の
か
。

答
区
で
は
各
飲
食
店
へ
標
識
シ
ー
ル
を
個

別
配
布
す
る
ほ
か
、
標
識
の
店
頭
表
示

状
況
の
確
認
な
ど
を
予
定
し
て
お
り
、

こ
う
し
た
き
め
細
か
な
対
応
に
よ
り
、

都
条
例
が
め
ざ
す
受
動
喫
煙
に
よ
る
健

康
被
害
の
未
然
防
止
が
図
ら
れ
る
よ
う
、

着
実
に
進
め
る
。

品
川
台
場
の
保
存
に
つ
い
て

問
第
六
台
場
は
、
近
年
劣
化
が
著
し
く
、

崩
落
の
危
険
の
指
摘
あ
り
、
舟
運
・
水

辺
観
光
、
品
川
の
歴
史
資
産
の
損
失
に

な
る
。
し
た
が
っ
て
、
保
存
を
目
的
と

し
た
調
査
が
一
刻
も
早
く
行
わ
れ
る
べ

き
。
そ
こ
で
、
第
六
台
場
は
港
区
に
存

在
す
る
が
、
港
区
に
第
六
台
場
の
状
況

の
確
認
等
を
ま
ず
は
行
っ
て
み
る
べ
き
。

答
管
轄
外
で
あ
る
が
、
区
と
の
関
連
の
あ

る
重
要
な
文
化
財
で
あ
る
こ
と
か
ら
、

必
要
に
応
じ
て
情
報
を
得
て
い
く
。

［
そ
の
他
の
質
問
］

　
・
舟
運
の
活
性
化
に
つ
い
て

　
・
運
河
の
水
質
に
つ
い
て

自
助
・
共
助
を
強
調
し
た
「
防
災
意
識

社
会
」
の
構
築
に
つ
い
て

問
区
民
の
更
な
る
防
災
意
識
の
向
上
と
自

助
・
共
助
の
体
制
強
化
を
図
る
た
め
に

「
（
仮
称
）
品
川
区
防
災
区
民
憲
章
」

の
制
定
を
求
め
る
。

答
防
災
区
民
憲
章
の
制
定
に
つ
い
て
長
期

的
な
視
点
で
検
討
し
て
い
く
。

問
研
修
を
修
了
し
た
地
域
防
災
リ
ー
ダ
ー

へ
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
の
充
実
と
、
し

な
が
わ
防
災
学
校
に
「
防
災
士
」
資
格

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
導
入
を
求
め
る
。

答
ス
キ
ル
の
維
持
が
課
題
で
あ
り
、
フ
ォ

ロ
ー
ア
ッ
プ
研
修
の
実
施
に
つ
い
て
検

討
す
る
。
受
講
内
容
の
精
選
が
必
要
で

あ
り
、
現
在
の
や
り
方
を
継
続
す
る
。

問
障
が
い
者
、
高
齢
者
な
ど
避
難
行
動
要

支
援
者
の
個
別
支
援
計
画
の
作
成
を
推

進
す
る
た
め
、
支
援
者
へ
個
人
情
報
保

護
の
取
扱
い
指
針
を
示
す
べ
き
で
あ
る
。

ま
た
、
区
と
協
定
を
締
結
し
た
マ
ン
シ

ョ
ン
管
理
組
合
へ
要
支
援
者
名
簿
を
提

供
で
き
る
仕
組
み
づ
く
り
を
求
め
る
。

答
個
人
情
報
保
護
の
規
約
や
ひ
な
形
と
な

る
も
の
を
計
画
作
成
の
手
引
き
等
に
反

映
す
る
。
ま
た
、
マ
ン
シ
ョ
ン
へ
の
名

簿
提
供
の
仕
組
み
を
研
究
し
て
い
く
。

自
転
車
の
活
用
と
安
全
対
策
に
つ
い
て

問
自
転
車
活
用
の
実
態
に
合
っ
た
品
川
区

版
「
自
転
車
活
用
推
進
計
画
」
の
策
定

を
求
め
る
。
ま
た
、
計
画
に
は
交
通
安

全
対
策
の
位
置
付
け
を
求
め
る
。

答
区
の
「
自
転
車
活
用
推
進
計
画
」
の
策

定
を
検
討
し
、
区
民
交
通
傷
害
保
険
の

加
入
促
進
や
安
全
教
室
の
開
催
な
ど
交

通
安
全
対
策
も
位
置
付
け
て
い
く
。

ガ
バ
メ
ン
ト
ク
ラ
ウ
ド
フ
ァ
ン
デ
ィ
ン

グ
を
活
用
し
た
子
ど
も
の
食
の
支
援
事

業
に
つ
い
て

問
区
内
の
子
ど
も
食
堂
と
「
し
あ
わ
せ
食

卓
事
業
」
を
支
援
す
る
ふ
る
さ
と
納
税

の
対
象
拡
大
と
今
後
の
継
続
を
求
め
る
。

答
結
果
を
踏
ま
え
、
継
続
を
視
野
に
入
れ

な
が
ら
対
象
の
拡
大
を
検
討
す
る
。

羽
田
空
港
新
ル
ー
ト
計
画
に
つ
い
て

問
区
民
の
不
安
の
声
を
国
に
届
け
、
飛
行

ル
ー
ト
を
固
定
し
な
い
取
り
組
み
を
継

続
的
に
国
と
交
渉
し
て
い
く
た
め
、
新

た
な
専
門
部
署
の
設
置
を
求
め
る
。

答
専
門
部
署
の
設
置
に
つ
い
て
検
討
す
る
。

筒
井
よ
う
す
け　
議
員

（
品　
改
）

あ
く
つ
広
王　
議
員（公　

明
）


