
しながわ活力応援給付金事業の進捗状況について

１．内容 

新型コロナウイルス感染拡大の影響による区民の負担を軽減し、区全体の活力を取り戻す

ため給付金を給付する。

 （１）対象者   ①令和２年４月２７日に品川区に住民登録がある方

          ②令和２年４月２８日から同年１２月３１日までに生まれて

品川区に住民登録された新生児

（２）対象者数  ①４０６，９２０人／２２９，４２５世帯 ４月２７日登録者

         ②約２，７００人（令和元年度の出生届数からの見込み）

（３）給付金額  １人あたり３万円 中学生以下は５万円

（４）申請方法  郵送申請

２．スケジュール 

（１）コールセンター開設        ７月 １日（水）

（２）チャットボット運用開始      ７月１３日（月）

（３）申請書発送            ８月 ５日（水）

（４）申請状況確認サービス運用開始   ８月１８日（火）

（５）給付開始             ８月２０日（木）

３．進捗状況（令和２年９月１１日現在） 

（１）申請書発送件数       ① ２２９，０４０世帯

                 ②     ９９０世帯

（２）申請件数            ２０１，７０９世帯（申請率：88.1%）
（３）支給済み世帯数※         ９８，３９１世帯（給付率：48.8%）
    ※令和２年９月１７日現在

（４）コールセンター問合せ件数      ９，４３４件

（５）チャットボット閲覧件数      ６７，８０２件

（内、申請状況確認サービスの閲覧件数 ４６，６７３件）
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