

在住外国人向け情報のLINE配信事業の開始について
在住外国人に向けて、LINEを利用した生活情報配信を『やさしい日本語』と『英語』で行う。

１．事業内容　 
（１）以下、2つのアカウントを開設し、各々に情報を配信する。
　①やさしい日本語用アカウント「しながわ してぃ いんふぉ」
　　②英語用アカウント「Shinagawa City Info」
（２）配信は週2回程度を予定
（３）区からのお知らせや新型コロナウイルス関連情報、またごみの捨て方や台風・大雨に関する情報など生活に役立つ情報を、区や国・都のホームページの多言語情報と併せて配信する
２．事業目的　　 　
12,836人いる区内在住外国人（令和3年9月1日時点）に向け、区からの
情報や生活情報のうち外国人に特化した内容を『やさしい日本語』と『英語』で配信することで、在住外国人が情報弱者とならないよう、情報面で支援していく。
３．開始日　　
令和3年10月15日
４．周知方法
　　・チラシの掲示・配布
　　・区ホームページ掲載
　　・広報しながわ掲載　令和3年10月21日号
　　・英字広報掲載　　　令和3年11月10日号

　　・区SNS掲載（LINE、Twitter、Facebook）
　　・外国人関連団体等
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